GEMEENTE e

’ Lansingerland

VERSLAG

Commissie Samenleving

Datum vergadering : 21 juni 2018

Aanwezig

Commissieleden:
Leefbaar 3B

VVD

CDA

WUIJ Lansingerland
CuU

D66

GroenLinks

PvdA

Voorzitter
Commissiegriffier

: Leon Erwich, Machiel Crielaard, Wouter Hoppenbrouwer
: Conny Hermans, Marloes Draak

: Nelleke Bouman, Dave Bergwerff

: Leon Hoek, Erwin Barendregt

: Kees-Willem Markus, Paul Lieverse

: Erik Jonker, Eva Heijblom

: Selgei Gabin, Diana van Reenen

: Petra Verhoef, Valmir Xhemaili

: Alexander Kuipers
: Lianne van den Houten

Wethouders : Ankie van Tatenhove
Simon Fortuyn
Kathy Arends
Afwezig

1. Opening en mededelingen voorzitter
De voorzitter opent de vergadering om 20.00 uur en heet aanwezigen welkom, in het bijzonder twee
nieuwe commissieleden Paul Lieverse en Eva Heijblom.

2. Insprekers
Er zijn geen insprekers.

3. Vaststelling verslag vorige vergadering d.d. 17 mei 2018
Er zijn geen opmerkingen ontvangen. Het verslag wordt ongewijzigd vast gesteld.

4, Vaststelling agenda en inventarisatie rondvragen
De agenda is op verzoek van wethouder Fortuyn aangepast, zodat hij niet de hele vergadering aanwezig
hoeft te zijn. De rondvraag van de VVD wordt naar voren gehaald.

Inventarisatie rondvragen:

Mevrouw Draak heeft een vraag m.b.t. het lekkend dak Prinses Maximaschool en Gouden Griffelschool te
Berkel en Rodenrijs. In het AD stond enige dagen geleden een zorgwekkend bericht over de problemen
van het dak van het schoolgebouw van de Prinses Maximaschool en Gouden Griffelschool in Berkel en
Rodenrijs. In dat stuk worden vooral de risico's benadrukt, bijvoorbeeld wordt gemeld dat het dak 'kan
worden aangemerkt als lek’ en 'dat bij een zware storm de zinken dakplaten kunnen loslaten’. Ook draagt
het stuk de titel 'lekkend schooldak kan omlaag komen' en wordt in het stuk gerept over 'gevaar voor
personen en objecten'. De krant heeft duidelijk nogal selectief geput uit het begrotingsstuk uit de
commissie AB van gisteren, waarin naast de genoemde risico's ook blijk wordt gegeven van degelijk
onderzoek naar de oorzaken en waarin blijkt dat het college rekening houdt met het duurste scenario,
waarin mogelijk het gehele dak moet worden vervangen. Het lapwerk van de afgelopen jaren heeft
immers tot deze problemen geleid, dus dat nu een volledig herstel wordt overwogen lijkt logisch. De zorg
van de VVD-fractie zit echter vooral in de beleving van ouders nu het AD heeft gezegd dat "het dak
omlaag kan komen". Wat in de krant staat is immers waar. Of misschien toch niet? Onze fractie heeft in
ieder geval één mail ontvangen van een bezorgde vader, die duidelijk melding maakt van een bezorgde
stemming onder de ouders van de school, mede doordat het schoolplein daar ook al verzakt is. Hij vraagt
zich af of de school echt wel veilig is, en of hij zijn kind daar nog wel met een gerust hart naar toe kan
brengen? Ook is deze vader ontstemd dat hij deze berichten uit de krant moet vernemen, in plaats van
berichtgeving door de school en/of gemeente. Onze vraag aan u is concreet: Wat gaat de wethouder
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doen om de inwoners van Lansingerland, en in dit geval meer specifiek alle betrokkenen bij deze scholen
en BSO Zus en Zo, spoedig van de juiste informatie te voorzien en hun zorgen waar mogelijk weg te
nemen? Het vervangen of repareren van het dak is niet snel te realiseren. Wij vragen echter wel om op
korte termijn te reageren op dit krantenbericht, zodat ouders, kinderen en leerkrachten zich veilig
weten op hun school. Dank u wel.

De heer Hoek merkt op, dat dit punt gisteren in de commissie AB uitgebreid aan de orde is geweest. Hij
voelt er weinig voor om het onderwerp in iedere commissie aan de orde te stellen. Precies hetzelfde is in
de commissie AB aan de orde geweest en er zijn toen antwoorden gegeven. Het is wel vervelend, dat het
complete college niet aanwezig was bij zo’n belangrijke vergadering, maar hij voelt er weinig voor om
het onderwerp nog een keer te behandelen. Hij kan zich niet voorstellen, dat er andere inzichten zijn in
een dag tijd.

Wethouder Fortuyn beaamt, dat het artikel in het AD voor veel onrust heeft gezorgd. Dat kan hij zich
goed voorstellen. Hij wil één ding voorop stellen: er wordt met veiligheid niet gemarchandeerd. Dat wil
het college niet. Er is een actieve informatieplicht; had hier niet eerder over gecommuniceerd kunnen
worden. Het komt nu uit de lucht vallen, mensen maken hun eigen interpretatie. De wethouder begrijpt
heel goed, dat er nu polemiek is ontstaan. Dat heeft het college ook direct onderkend. Nadat het artikel
verschenen is in de krant, heeft het college een brief opgesteld. Dit is gedeeld met het bestuur en de
directie van de BSO en de basisscholen aldaar. De school kent een lange historie met lekkages en andere
problemen rondom het dak. Allerlei lapmiddelen hebben daar plaats gevonden. Er heeft nooit een
overdracht plaats gevonden, in die zin dat het beheer is overgedragen aan het schoolbestuur. Het is een
litanie aan kleine en middelgrote reparaties. Na de storm in augustus vorig jaar, waarbij een hoosbui een
bepaalde strook trok in Lansingerland, beginnend bij Westpolder richting Noordeindseweg en Sterrenweg.
Een artikel in de krant ging over een stelletje, dat net een huis had betrokken van 3B Wonen. Bij hen lag
de hele gevel ernaast. De wethouder is bij hen langs geweest en heeft bloemen gebracht. Het
Poldermolenplein werd afgezet, omdat er leistenen dakpannen naar beneden kwamen. Ook dreigde een
airco-unit naar beneden te komen. Het was heel extreem. In oktober is er een onderzoek gedaan op het
dak, waarop een voorstel is gekomen. Het dreigde weer lapwerk te worden, maar de gemeente wilde een
goed gebouw overhandigen. Toen heeft er nader onderzoek plaats gevonden. In mei kwam het bericht:
haal het dak eraf en zet er een ander dak op. De wethouder chargeert, maar hier komt het op neer. In de
tussentijd is er continu gezorgd voor de veiligheid. In de brief staat, dat de gemeente voor veiligheid
staat; daar wordt niet mee gemarchandeerd. De getroffen noodmaatregelen zijn robuust. Besloten is om
de raad te informeren, omdat het nu om een heel andere orde van grootte gaat. Dat is in het kader van
financién. Wel is gekeken of het klopt; er loopt nu een second opinion. De wethouder trekt het zich
zeker aan. Hopelijk komt er de komende 2 weken uitslag van de second opinion en dan zal er
gecommuniceerd gaan worden, zowel naar de school als naar de raad, wat het college als robuuste
oplossing ziet voor het probleem. Gisteren is gevraagd hoe het geborgd wordt richting de toekomst.
Wethouder Abee heeft geantwoord, dat het belegd is bij verschillende afdelingen en dat het om
deelfuncties gaat. Het nieuwe college heeft één vastgoedwethouder, die verantwoordelijk is voor alle
vastgoed, dus ook de scholen. Bij de begroting 2018 is al aangegeven, dat er behoefte is aan een
vastgoedmanager, omdat er nogal wat gebouwen in bezit zijn. De extremere weersomstandigheden
zullen een zwaardere wissel trekken op de eisen aan gebouwen. Ook wordt er vanwege duurzaamheid op
een andere manier naar gebouwen gekeken. Kortom: het college heeft de onderkenning van enerzijds de
ontwikkelingen en anderzijds ook de veiligheid. M.b.t. de actieve informatieplicht: het is gelopen, zoals
het is, maar het is nu dusdanig ingrijpend, dat de raad geinformeerd wordt. Het college zit er boven op
en de raad mag ervan uit gaan, dat de beste oplossing gezocht wordt voor het schoolgebouw, zodat het
op correcte wijze overgedragen kan worden.

Mevrouw Draak vindt dit antwoord heel duidelijk, ook voor de boeken en de notulen en zeker van
aanvullende waarde t.o.v. wat gisteren besproken is. Uiteraard was zij daarover geinformeerd. Zij
bedankt de wethouder. Ouders zullen het ook fijn vinden om dit uit de mond van de wethouder te horen.

Wethouder Fortuyn wilde daarom ook even langs komen, om het de hele raad te laten weten, maar ook
om de buitenwereld te laten weten, dat het college het zeer, zeer serieus neemt. Hij is de
verantwoordelijk wethouder, die er achteraan gaat en zorgt dat het voor elkaar komt.

De heer Markus vult aan, dat de bezorgde meneer, die gemaild heeft, ook persoonlijk door het college
gemaild is met het antwoord, dat er niet met veiligheid gemarchandeerd wordt. Als het over
boekhouding gaat, is dit een goede aanvulling.

5. Bespreekpunten:
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5.a Jaarrapportage Sociaal Domein 2017
De heer Lieverse heeft met genoegen kennis genomen van deze rapportage en het pilotboekje, een
aardig boekwerk met diverse mooie plannen. In de inleiding wordt gesproken over veel cijfers, meer
cijfers en informatie. De CU vindt inderdaad dat er wel erg veel grafieken en tabellen in staan, die soms
het zicht wat weghalen van de essentie. Worden de juiste mensen bereikt? Wordt dit met de juiste hulp
gedaan? Heeft de hulp het effect wat ervan verwacht wordt? Het wordt als een zorg geuit, dat er meer
clienten zijn, maar dat vindt de CU geen zorg. Integendeel. Het feit, dat cliéenten de weg weten te
vinden naar de gemeentelijke voorzieningen is juist een pluspunt in deze rapportage. Er wordt onderzoek
gedaan naar de mogelijke oorzaken en beheersmaatregelen wat betreft de overschrijding kosten
jeugdhulp. Wat gaat dit onderzoek precies betekenen? Staat het los van wat andere gemeenten op dit
gebied mee maken? Het is tenslotte een gegeven, dat veel gemeenten met dezelfde problematiek te
maken hebben. In hoofdstuk 2 staan veel cijfers en grafieken, deze grafieken moesten aangepast worden
vanwege nieuwe systematiek, de lijntjes lopen door elkaar heen. Delen de andere commissieleden het
idee, dat een rapportage vooral moet gaan over wat gedaan is, wat bereikt is en wat de gemeente van
plan is te gaan doen, minder dan met grafieken aankomen? Er is landelijk een evaluatie gedaan rond dit
punt, namelijk dat eenoudergezinnen en gezinnen met een minder inkomen minder de weg weten te
vinden naar deze voorzieningen. Vaak weten ze niet met welke vragen ze terecht kunnen bij het
gemeentehuis. Bij het hoofdstuk over toegang worden allerlei instanties genoemd, maar hij mist de
jeugdarts. Is deze inbegrepen bij de gecertificeerde instellingen? Of is het een manco in de rapportage?
De metingen met de ansichtkaarten lijkt de CU een ludieke en creatieve mogelijkheid om te
inventariseren hoe de hulp aan komt. Daarnaast is het ook heel laagdrempelig om te weten te komen wat
mensen ervan vinden. Een groot onderwerp is de transitie van de jeugdwet. De rapportage gaat
uitgebreid in op de evaluatie m.b.t. de wachttijden. Dit is landelijk ook een groot zorgpunt. Wat de
overschrijding van de kosten betreft, wil hij er graag op wijzen, dat er een voor- en achterkant is. De
voorkant betreft de verwijzingen door gemeente en huisartsen. De achterkant betreft de doorverwijzing
van de basis GGZ naar de specialistische GGZ. De CU wil de suggestie doen om navraag te doen bij
hulpverleners of zij van mening zijn, dat een doorverwijzing vaak terecht is. En in welke mate dit terecht
is. Het argument, wat gebruikt kan worden, is dat het uit de pas loopt in vergelijking met andere
gemeenten. Een gegeven wat erbij gegeven kan worden, is een openbaar stuk uit de medische literatuur.
Bij volwassenen is het effect van basis GGZ en specialistische GGZ niet aangetoond, maar de kosten zijn
wel hoger. Het scheelt € 2.000 per volwassen patiént. De CU heeft twee suggesties, die misschien van
waarde zijn m.b.t. de jeugdwet en de kosten, die hiermee te maken hebben. De CU wil er niet voor
pleiten om te gaan korten, om geen productieplafonds te gaan instellen. Kwaliteit kost geld, maar geen
kwaliteit kost meer. Ook moet goed ingezet worden op preventie. In het pilotboekje is te lezen over At
Home en over de pilot jeugdondersteuner GGZ. Dit kan goede mogelijkheden bieden, mits het op de
juiste manier gepresenteerd wordt. Hij is bekend met de beroepsgroep van huisartsen; deze groep gaat
steigeren als ze overvallen worden met een goed plan. Huisartsen zijn benauwd voor bureaucratisch
gedoe en tijdverslindende maatregelen. Wat ze wel willen, is hulp bij praktijk leveren en tijdbesparende
hulp. Bij preventie, met name in die pilot 01, wordt gezegd dat het CJG van grote hulp kan zijn.
Vanwege de tijd zal hij over de doelgroepen 6 en 7 iets minder zeggen. Wel van de pilots m.b.t. re-
integratie asielgerechtigden en de pilot rond Sint Petrus, die lijkt te slagen en de pilot rond begeleiden
ligth. Daar verwacht de CU veel van. Hij was wat kritisch m.b.t. monitoring en cijfers en tabellen, maar
de CU is positief over de story telling, zoals tijdens de beeldvormende avond werd uitgelegd. De diepte-
interviews bij zorgaanvragers kunnen erg veel betekenen, naast die laagdrempelige manier van de
ansichtkaarten. Al met al is de CU content met wat te lezen is. Over de decentralisatie hadden veel
mensen zorgen, maar het lijkt in Lansingerland te slagen en op de jeugdzorg na, ook nog binnen de
budgetten.

De heer Hoppenbrouwer heet wethouder Arends van harte welkom in deze commissie. Het ziet er ineens
heel anders uit aan de overkant. De jaarrapportage is een helder overzicht. L3B onderschrijft de lijn van
de Lansingerlandse standaard, de beleidsaccenten en de pilots. L3B is verheugd te lezen, dat de
klanttevredenheid toeneemt. Dus hier allemaal een goed gevoel over. Hij sluit aan bij de woorden van de
heer Lieverse, waar het gaat om de getalsmatige verantwoording i.p.v. de kwalitatieve. L3B vindt dit ook
wel een onbalans. Een volgende keer moet de kwalitatieve kant meer belicht worden. De raad moet dan
weer niet gaan vragen naar allerlei cijfers, omdat er teveel tekst in staat. Hij ervaart inderdaad ook wat
de CU heeft ingebracht. Via deze weg spreekt hij waardering uit voor ASD. Ze geven gevraagd en
ongevraagd adviezen en ze zijn actief in het peilen van inwoners; ze zijn op braderieén gezien. Dit
bracht hem bij de vraag: gaat ASD hier nog een advies over geven? Die heeft hij gemist. Het is lastig dat
de halfjaarrapportage afwijkt van de jaarrapportage. Het lukt nu niet om te groeien in het proces. Er
zitten hier meer doelgroepen in dan bij de halfjaarrapportage. In de halfjaarrapportages worden
aandachtspunten benoemd, maar die ziet hij niet terugkomen in de jaarrapportage. Wat is hier mee
gedaan? Zijn het nog steeds aandachtspunten? Of zijn ze van tafel? Elke doelgroep wordt afgerond met
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een doorkijk naar 2018. Dat is prima. Hoe ziet het hoe eruit en hoe ziet het wat eruit? Het is een
doorkijk, maar maak er een verdiepingsslag in, adviseert hij. Dan de jeugdzorg; daar is al het nodige over
gezegd. De kostenoverschrijding komt over alsof het college overvallen is door de toename van de
stapeling van de indicaties. Dit leidt tot kostenoverschrijding. Er komt een onderzoek, wanneer krijgt de
raad hier iets over te horen? Hij hoopt, dat uit dat onderzoek een beeld komt m.b.t. wat het college
eraan kan doen om in control te geraken. In de tweede termijn komt hij terug op de armoedebestrijding
en schuldhulpverlening.

Mevrouw Van Reenen heeft de rapportage sociaal domein aandachtig bestudeerd. GL constateert, dat het
aantal clienten en indicaties bij de doelgroep ouderen stabiliseert, ondanks dat de doelgroep is
toegenomen. Ook bij de doelgroep volwassenen is er minder instroom en een lichte uitstroom van
bijstandsgerechtigden naar betaald werk. Het aantal jeugdigen binnen de gemeente, dat in 2017 gebruik
maakt van voorzieningen, is echter significant gestegen, evenals het aantal indicaties per cliént. De
gemeente lijkt hiermee het landelijke spoor te volgen. Uit de tussenevaluatie van de jeugdwet van
januari 2018 is gebleken, dat bij de transformatie van de jeugdwet bij veel gemeenten nog geen sprake is
geweest van een verminderd beroep op de gespecialiseerde hulp, terwijl de inzet in eerste instantie toch
gericht was op preventie en het vergroten van de zelfredzaamheid. Daarnaast hebben veel ouders en
jeugdhulpaanbieders de afgelopen jaren problemen ervaren met de toegang tot de jeugdhulp. Nu de
transitiefase is ingedaald, weten steeds meer jonge inwoners met hulpvraag alsnog hun weg naar de
gemeente te vinden. Volgens GGZ Rivierduinen, die een interessante presentatie heeft gegeven, krijgt
15% van de jongeren binnen Nederland serieuze problemen. Bij deze jongeren ontstaan de GGZ klachten
in 50% van de gevallen al voor de 14-jarige leeftijd. Over het algemeen wordt ook geconstateerd, dat hoe
eerder stoornissen ontstaan hoe vaker deze jongeren opnieuw een beroep moeten doen op specialistische
jeugdzorg. In Lansingerland hebben 845 kinderen in 2017 een beroep moeten doen op specialistische
jeugdhulp. De gemeente geeft in de rapportage aan, dat de geraamde inkomsten en uitgaven van de
jeugdhulp tot 2018 in evenwicht zijn. Van 2018-2022 ontstaat een negatief saldo. Het college is van
mening, dat het negatieve saldo van inkomsten en uitgaven parallel loopt met de toename van de
bijdrage van de gemeentelijke regeling jeugdhulp Rijnmond. Maar is dit wel terecht? Men gaat ervan uit,
dat de hoeveelheid hulpaanvragen gelijk blijft, terwijl de GGZ constateert, dat hoe eerder stoornissen
ontstaan men vaker opnieuw een beroep doet op specialistische jeugdhulp. Een toename van de vraag
lijkt dan ook niet ondenkbaar. GL wil daarom het belang van preventieve jeugdhulp, evenals de CU,
binnen de gemeente nog maar eens goed benadrukken. Voorkomen is immers beter dan genezen, ook in
het kader van de financiéle reserves op de lange termijn. Het is tijd voor gerichte actie en de
wachtlijsten van specialistische jeugdhulp kunnen en mogen niet verhoogd worden. Ook huisartsen
kunnen binnen de gemeente een belangrijke rol spelen, zoals de heer Lieverse ook al zei. Jongeren met
GGZ problemen melden zich vaak als eerste bij de huisarts. GL ziet kansen voor preventie van
problematiek door gebruik te maken van de praktijkondersteuners. GL wil graag kijken naar welke vorm
en inhoud zij een rol kunnen spelen. Dank u wel.

Mevrouw Verhoef heeft een compliment voor de uitgebreide rapportage van het sociaal domein en ook de
beantwoording op de technische vragen. Door de jaren heen wordt het steeds overzichtelijker en steeds
informatiever. Bedankt. De PvdA vindt ook dat het aantal tabellen en plaatjes best iets omlaag kan. De
beschrijvingen zijn vaak helderder. Misschien kunnen de cijfers ergens in een bijlage komen, maar het
verhaal leest wat moeilijk als men probeert de plaatjes te begrijpen en vergelijken. Het gaat goed in
Lansingerland is te lezen. 93% van de inwoners kan zichzelf redden met hulp van familie, vrienden en
eventueel de vrij toegankelijke voorzieningen. De PvdA denkt dat het op zijn plaats is om nadrukkelijk de
rol van de vele vrijwilligers te noemen, die Lansingerland kent en vanuit de verschillende
maatschappelijke partners keihard mee werken. Zonder al die vrijwilligers zou de gemeente beduidend
minder mensen hebben, die zichzelf redden, schat de PvdA in. Een aantal zaken loopt nu echt veel beter
dan 2 jaar geleden, toen de PvdA zich ernstig zorgen maakte. Ze wil graag een aantal punten noemen. Er
wordt veel meer gebruik gemaakt van de collectieve ziektekostenvoorzieningen. Goed om te zien, dat er
een speciaal pakket is ernstig chronisch zieke inwoners en mensen met een beperking, voor wie in 2014
bepaalde tegemoetkomingen en compensaties voor ziektekosten waren afgeschaft. Ook de verschillende
vormen van inkomensondersteuning blijken steeds vaker gevonden te worden door ouders van kinderen,
gezinnen met een laag inkomen, zoals het jeugdsportfonds en jeugdcultuurfonds en stichting leergeld.
Ook het kindpakket is uitgebreid, dat is ook positief. Voor de PvdA blijft nog de vraag: worden alle
kinderen in armoede bereikt? Is een volledige participatie mogelijk? De wethouder kan hier nu niet op
antwoorden, maar het blijft een aandachtspunt voor de PvdA. Ook over de daling van de eigen bijdrage
in WMO, voor huishoudelijke ondersteuning, is de PvdA positief. Een aantal punten heeft toch nog de
aandacht, zoals jeugdzorg, monitoring in de participatie m.n. de jonggehandicapten en
klanttevredenheid. Het meest zorgwekkende is het feit, dat er steeds meer cliénten uit de doelgroep
jeugd. Zij maken steeds meer gebruik van maatwerkvoorzieningen. Het is belangrijk, dat zij de zorg
krijgen, die zij nodig hebben. Het gaat dus niet om korten, maar de vraag is wel: wat is er aan de hand?
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Het speelt landelijk, maar figuur 4 op blz.8 laat zien dat het in Lansingerland om een stijging van 16% is,
terwijl het landelijk 11% is. Dat is iets om in de gaten te houden. Er is een onderzoek toegezegd. Men kan
afwachten tot het onderzoek met de resultaten naar de raad komt, maar de PvdA vraagt zich het
volgende af. Wordt de raad betrokken bij de vraagstellingen en de opzet van het geplande onderzoek
naar oorzaken, prognose en beheersmaatregelen in de jeugdzorg. Er zijn onderzoeken geweest, waarover
achteraf men niet tevreden was m.b.t. de opzet of dat er meer vragen beantwoord hadden moeten
worden. Misschien goed om hierover van gedachten te wisselen. Zijn er in andere gemeenten soortgelijke
onderzoeken? Kan hierbij worden aangehaakt? Het is geen isolatiegebeuren, dus wellicht kan waardevolle
informatie uit andere gemeenten opgepikt worden. Tot slot een vraag m.b.t. inzet preventie. Financieel
is hier meer op ingezet, maar toch worden er steeds meer maatwerkvoorzieningen gevraagd. Kan de
wethouder verklaren hoe dit nu komt? Zijn de preventiemaatregelen niet effectief? En kan dit eventueel
ook in het onderzoek meegenomen worden? Ze heeft nog een vraag over jonggehandicapten. De PvdA
heeft antwoord gekregen op vragen m.b.t. jonggehandicapten. De PvdA wilde weten hoeveel er thuis
zitten zonder werk en zonder inkomen onder de 27 jaar. Dat zijn er 51. Dit zijn degenen, die zijn
ingeschreven in het doelgroepenregister. Hoeveel kinderen worden niet ingeschreven in een
doelgroepenregister? Hoe is het daarmee? Kan op termijn in de monitoring specifiek geinformeerd blijven
worden over de jonggehandicapten? Dit miste de PvdA in de rapportage.

De heer Barendregt zag in de rapportage sociaal domein 2017 de wisselwerking tussen wat wel de
systeemwereld en leefwereld genoemd wordt. De systeemwereld bevat de procedures en de richtlijnen,
terwijl de leefwereld het contact tussen de burger en professional behelst. Bij het controleren van het
beleid moet hij het vooral hebben van de systeemwereld. Voor verreweg de meeste burgers geldt dat zij
het sociaal domein vooral kennen vanuit de systeemwereld. Ze gaan ervan uit, dat het goed geregeld is,
als ze bij de gemeente om hulp aankloppen. Liefst 93% van de inwoners beschouwt zichzelf als
zelfredzaam. Ze maken eventueel gebruik van de vrij toegankelijke voorzieningen, maar hebben geen
directe zorg- of ondersteuningsvraag. Die 93% is een percentage om zich over te verwonderen en
dankbaar voor te zijn. Hij probeert de positieve punten expliciet te maken vanavond. Hij start bij de
doelgroep jeugd. De kernvraag is ook voor WIJ: mist de gemeente een doel van de transformatie? Het
doel was om door vroegsignalering zwaardere hulpvragen te voorkomen. Nu nemen de zwaardere
hulpvragen juist toe. Zelf heeft hij niet direct een antwoord op deze vraag. Het zou kunnen zijn, dat
juist doordat men er bovenop zit, het beter gesignaleerd wordt en dat daardoor de toename verklaard
wordt. Onderzoek is uiteraard geboden. Ook hij wil bij de bespreking van de doelgroep jeugd
benadrukken, hoe blij hij is met de ondersteuningsmaatregelen. Hij denkt aan ondersteuning van
kinderen met ouders, die een lage sociaal economische status hebben. Het jeugdsportfonds en het
jeugdcultuurfonds zijn ontzettend mooi. Van de week keek hij nog even op de website van de stichting
Jarige Job; dat is ook een prachtig initiatief. Een kind van ouders met een laag inkomen kan een pakket
krijgen voor slechts € 35. Dat kan iedereen wel missen, maar voor dat kind is het enorm belangrijk. Niet
onderschat moet worden hoe belangrijk het voor een kind is om erbij te horen, mee te kunnen doen en
niet bij voorbaat al op achterstand te staan. Dan iets over participatie. De in- en uitstroom van het
aantal mensen in de bijstand ziet er begin 2017 goed uit, constateert hij met een blij gemoed. In de loop
van 2017 komen de lijnen van instroom en uitstroom weer naar elkaar toe. Er treedt dan feitelijk een
status quo op. Dit houdt deels verband met de instroom van statushouders, maar er is ook een relatief
grote groep van mensen, die hun werk hebben verloren en daardoor in de bijstand terecht komen. Het
valt te verwachten, dat deze groep, juist door het gunstige economische tij, relatief snel weer kan
uitstromen. Hier liggen best kansen in zijn beleving. Hoewel, als alleen naar de groene doelgroep
gekeken wordt, is dat een vrij kleine groep. Als deze groene doelgroep zou uitstromen in 2018, dan is er
de facto meer instroom dan uitstroom in 2018. Tot op heden is dat ook feitelijk het geval, dus daar zit
zeker een punt van aandacht. Toen er gesproken is over de vangnetuitkering 2017 heeft hij ook al
gevraagd welk aantal bijstandsgerechtigden nu gehaald moet worden om geen vangnetuitkering te
hoeven aanvragen over 2018. Is dat een realistisch doel? Dan nog een vraag over de toegang en over de
doelgroep ouderen. Wat de toegang betreft, sluit hij zich aan bij de heer Lieverse. De feedback
ansichtkaart is een probaat middel. Wat wordt er met negatieve feedback gedaan? Wordt er op cliént
niveau contact met de mensen opgenomen? Dan is er nog de doelgroep ouderen. Zeker bij de ouderen is
het belangrijk om in het voorliggende veld te investeren, juist ook als gemeente. Er wordt
geéxperimenteerd met wat werkt en wat niet werkt, dat is prima. Maar waarom wordt een werkend
initiatief niet een duwtje in de rug gegeven? Zo is er een burgerinitiatief, waarbij ouderen elkaar
opzoeken. Dat is in het Berghonk en heet café over leven. Het doel is onderling contact en steun bij
elkaar vinden. Dat is een prachtig particulier initiatief om eenzaamheid tegen te gaan. Kan dit worden
ondersteund door een deel van de huur te betalen? WIJ overweegt hierover een motie.

De heer Bergwerff bedankt de wethouder en haar ambtenaren voor het uitgebreide rapport. Ook bedankt

hij de ambtenaren, die toelichting kwamen geven op de beeldvormingsavond. Het is een duidelijk verhaal
en leerzaam voor nieuwe raadsleden. Hij heeft wat vragen, misschien iets technisch van aard. Op blz.9 in
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hoofdstuk 2.5, correctie aantallen cliénten is te lezen dat een aantal cliénten in de voorgaande jaren per
abuis buiten beschouwing zijn gelaten. In tabel figuur 5 is er bij 2015 en 2016 H1 en H2 te zien. Waarom
staat onder 2017 alleen H1 en is H2 weg gelaten? Op blz.34 in hoofdstuk 6.5 staat wat gedaan is in 2017,
daar staat het kopje sociale werkvoorziening, oftewel WSW. Hij heeft begrepen, dat er voor 1 juli een
scenario gekozen moet worden aangaande de toekomst van de WSW. Weet het college welk scenario
gekozen gaat worden? Zo ja, wat houdt dat in? Op blz.35, onder hoofdstuk 6.5, laatste bullet genaamd
regionaal plan beschermd wonen en maatschappelijke opvang, wordt niet in kaart gebracht of er
rekening wordt gehouden met neveneffecten. Wordt er preventief aandacht besteed aan de overlast in
de buurt, waar maatschappelijke opvang gerealiseerd wordt binnen Lansingerland? Mevrouw Verhoef
vraagt welke overlast precies bedoeld wordt. Ze begreep het niet helemaal. De heer Bergwerff bedoelt
de overlast in de omgeving. Als zoiets gerealiseerd wordt in een bepaalde buurt, waar veel omwonenden
zijn, dan is de kans groot dat de omwonenden last krijgen daarvan. De heer Hoppenbrouwer vindt het
cryptisch worden. Is hij bang, dat ze herrie maken of met pannendeksels gaan slaan? Waar heeft hij het
over? De heer Bergwerff geeft aan, dat het om een opvang gaat voor mensen met een wat zwaardere
indicatie. Inderdaad, hij is bang dat geluidsoverlast een mogelijkheid is, waar mensen overlast van
ervaren. Mevrouw Verhoef begrijpt niet om welke instellingen het gaat. Bedoelt hij instellingen, waar
mensen met een lichamelijke of geestelijke beperking een dagbesteding hebben. Ze begrijpt het niet
helemaal. De heer Bergwerff bedoelt begeleid wonen. Dit heeft betrekking op mensen, die zorg echt
nodig hebben. Op blz.46 in hoofdstuk 8.5 onder het kopje communicatie is te lezen dat de gemeente
jaarlijks een folder verstuurt met daarin hoe en wanneer inwoners aanspraak maken op collectieve
voorzieningen. Erg goed, dat dit gebeurt, maar wat staat er precies in die folder? Gaat het daarin ook
over een blijverslening? Er worden woorden als ANW en begeleiding light opgenomen. Hoe up tot date
zijn die folders? Op blz.27 in het pilotboekje, hoofdstuk 4, staat duidelijk beschreven wat het Nieuwe Wij
inhoudt. Echter, hij is benieuwd naar de voortgang van deze pilot. Wanneer mag verwacht worden, dat
de pilot daadwerkelijk in werking treedt? Het CDA wordt graag op de hoogte gehouden van de
ontwikkeling hiervan. Op blz.33 van het pilotboekje in hoofdstuk 7, van ANW naar bijstand wordt keurig
beschreven wat de aanpak is. Wel mist hij hoe inwoners hierover worden ingelicht. Zeker in deze situatie
is de communicatie tussen gemeente en inwoner heel belangrijk. Hoe weten inwoners, dat zij hier een
beroep op kunnen doen? De jeugdzorg is al voldoende in de raadsvergadering aan de orde geweest. De
antwoorden ziet hij met belangstelling tegemoet o0.a. m.b.t. het onderzoek toename aantal vragen
m.b.t. de jeugdzorg, wat wethouder Heuvelink heeft toegezegd. De voorzitter drukt hem op het hart om
technische vragen vooral van tevoren te stellen. Het is lastig te volgen als er gerefereerd wordt aan
pagina’s, terwijl de vragen wel interessant zijn. Als ze van tevoren gesteld worden, kan iedereen er
kennis van nemen.

Het was mevrouw Draak als nieuwkomer opgevallen, dat de rapportage een lange opsomming is van
allerlei feiten, acties en tabellen. Daar is genoeg over gezegd. Het is fijn om te weten, dat ambtenaren
over veel feiten en kennis beschikken m.b.t. de doelgroepen en het sociaal domein. De wijze van
presenteren zou wat aantrekkelijker kunnen. Wat de doelgroep jeugd betreft, is het duidelijk dat de
gemeente voor een moeilijke opgave staat de komende jaren, vanwege de toenemende hulpvraag, maar
ook vanwege de grotere druk op de specialistische GGZ. Bij de beeldvormende avond is hier uitvoerig
over gesproken. Gelukkig wordt er onderzoek gedaan naar de oorzaken. ledereen heeft hier zo zijn
ideeén bij, maar in het rapport is te lezen, dat er eigenlijk nog niets aan gedaan kan worden, omdat
eerst het onderzoek afgewacht moet worden. Zijn er mogelijkheden om op korte termijn bepaalde quick
wins te benoemen, zodat er alvast wat aan gedaan kan worden. Het is een zekerheid, dat er de komende
jaren veel druk zal zijn op de budgetten. ledereen wil, dat de jeugd goed geholpen wordt. Wellicht is het
niet nodig om iedereen naar de specialistische GGZ te sturen. Wat zou hier op korte termijn al gedaan
kunnen worden? Een ander zorgpunt betreft de wachttijden. Ook hierover is tijdens de beeldvormende
avond uitvoerig gesproken. De ambtenaren zijn ervoor verantwoordelijk, dat Lansingerland binnen de
zogenaamde Treeknormen blijft. Dat is maar goed ook, want zelfs binnen Lansingerland kost de
ondersteuningsreis van een eerste aanmelding voor hulp tot aan de daadwerkelijke start van een
behandeling toch al snel zo’n 4 maanden. Los van welke norm dan ook, is dat best lang als iemand
eindelijk de moed heeft opgevat om hulp te vragen. Er komen ook geluiden vanuit de samenleving dat de
wachttijden zelfs in de basis GGZ op dit moment oplopen. Op websites van psychologen staat dat er geen
ruimte is voor nieuwe cliénten. Is de wethouder hiervan op de hoogte? Kan er iets aan gedaan worden,
zodat de wachttijden op zijn minst niet verder oplopen? Dan de overstap naar de doelgroep volwassenen.
Blij, dat de instroom in de bijstand wat terugloopt en dat er beweging is in de doelgroep, die tot 2 jaar in
de bijstand zit. Blijkbaar is er binnen die doelgroep de mogelijkheid om door te stromen naar betaald
werk. Wat niet zo goed uit het rapport te halen is, wat de mogelijkheden zijn in Lansingerland om
mensen die langer in de bijstand zitten toch naar een vorm van participatie te bewegen. Welke aanpak is
succesvol gebleken, wat werkte niet, wat is de algemene aanpak van de doelgroep die langer in de
bijstand zit en een grotere afstand tot de arbeidsmarkt hebben? Wordt de cliénttevredenheid voor de
participatiewet op dezelfde manier gemeten als bij de WMO en jeugdzorg GGZ? De manier van meten was

6/16



nogal anders. In de participatiewet zit een doelgroep, die weinig beweegt. Zij zou het zich kunnen
voorstellen, dat er met een goed uitgevoerde klanttevredenheidsmeting informatie kan vinden om
bepaalde zaken anders aan te pakken, op een manier die aansluit bij de doelgroep zelf. Dan de doelgroep
ouderen. Ze had hier niet zo heel veel over te vragen, behalve dan het stuk Smitshoek, maar daar had
mevrouw Verhoef al technische vragen over gesteld. Het is jammer, dat er pas in 2019 wordt
geévalueerd, omdat de Smitshoek nu leeg staat en zij zich afvraagt of de ouderen, die er jaren en jaren
naar toe gingen, de weg naar de Standaard wel weten te vinden. Ze gaat dit onderwerp met interesse
volgen. Dan de algemene vraag aan beide wethouders: Wat staat er op uw verlanglijstje voor de komende
jaren, welke doelen hebben de wethouders zichzelf gesteld voor het sociaal domein? Wat zijn de
ambities.

De heer Jonker haalt dubbelingen uit zijn tekst. Het is in een doorlopende transformatie en
verbeteringstraject met betrekking tot het sociaal domein. Het vorige college heeft de goede richting
bepaald, de grote lijnen uitgezet en het belang van goed informeren van de raad benadrukt; daar worden
nu de vruchten van geplukt. Afgezien van discussie- en verbeterpunten, die hij heeft gehoord, spreken
alle fracties hun complimenten uit voor deze rapportage. D66 sluit zich daar graag bij aan. Het is een
buitengewoon goed leesbaar stuk. D66 was overigens juist blij met alle cijfers en tabellen. Een
rapportage heeft een kwalitatief deel en een kwantitatief deel. D66 is blij met de kwantitatieve
verbetering en sluit graag aan, dat de opmerkingen, dat het kwalitatief ook nog verbeterd kan worden.
Het beeld van de doelgroepen is bekend. Bij ouderen en volwassenen is het tamelijk stabiel, bij jeugd is
een forse stijging waar genomen. Dat is al besproken. Het is belangrijk om de achtergronden hiervan te
onderzoeken. D66 is er blij mee, dat er een onafhankelijk onderzoek wordt aangekondigd voor 2018. De
suggestie van de PvdA om daar de raad bij te betrekken, lijkt hem een goed idee. Hoe kijkt de
wethouder hier tegen aan? Als het onderzoek aanleiding geeft tot bijgestelde verwachtingen en hoge
kosten, dan wordt de raad graag zo snel mogelijk geinformeerd. Er is een klein overschot, wat feitelijk
geen overschot is. Het komt precies uit. Ten aanzien van de toegang wordt gesignaleerd, dat het aantal
plannen opgesteld door het CJG stabiel is, terwijl het aantal plannen opgesteld door gemeentelijke
consulenten bijna verdubbeld is. Dit leidt tot een verhoging van de werkdruk. D66 is benieuwd hoe de
wethouder daar tegen aan kijkt en of er al dan niet actie op wordt ondernomen? Met betrekking tot de
ansichtkaarten actie, een leuke creatieve manier om feedback te verzamelen. In de rapportage wordt
niet gelijk duidelijk hoe de 195 kaarten zich verhouden tot het totaal aantal mogelijk te ontvangen
kaarten c.q. wat de respons was. Met betrekking tot de doelgroep jeugd is het cijferbeeld gedetailleerd.
Ook D66 vindt een gemiddelde wachttijd van 22 dagen erg lang, ook in een niet acute situatie betekent
dat een gezin of sociale omgeving erg lang moet wachten tot er hulp komt. Dat kan buitengewoon
belastend zijn en heel zwaar. En ook al is het wellicht niet langzaam in vergelijking met anderen, de
gemeente moet haar best doen het terug te brengen. Dat kan door meer vertrouwen in het proces te
brengen. Ga niet uit van een complete registratie en complete aanvraag. Vertrouw de inwoner en ga hulp
bieden. Daarmee wordt een risico gelopen, maar dat is kleiner dan een lange wachttijd. Mevrouw
Verhoef vraagt of D66 niet alleen bij de jeugdwet, maar ook bij de andere pilaren van het sociaal
domein, bijvoorbeeld de participatiewet, ook meer vertrouwen moet zijn? Dus dat ook de uitkering al
wordt betaald, voordat echt alles op tafel ligt. De heer Jonker had het alleen over jeugd. Op pagina 32
staat een mooie uitsplitsing van het uitkeringsbestand. Komt er straks een taartdiagram die ook
onderscheid maakt tussen mensen die wel en niet willen werken? Wordt dat dan ook in tabellen gezet?
D66 is daar wel benieuwd naar. Met veel belangstelling kennis genomen van pilots in het sociaal domein.
D66 vindt het erg belangrijk dat experimenteren en leren onderdeel is van de ontwikkeling van het
sociaal domein. Tenslotte, na al het terugkijken een blik vooruit. D66 mist de digitalisering. Op zijn
verjaardag 16 juni komt de digitaliseringsstrategie uit. Hier staan ook e-health doelstellingen in. Hij
noemt er 2: Toegang tot medische gegevens: in 2019 heeft ten minste 80% van de chronisch zieken direct
toegang tot zijn eigen medische gegevens. En ten minste 40% van alle Nederlanders. Ook in 2019: Online
contact met zorgverlener: mensen die thuis zorg en ondersteuning ontvangen, kunnen - als zij dat willen
-in 2019 via een beeldscherm 24 uur per dag contact opnemen met een zorgverlener. Dit zijn de rijks
doelstellingen en dat wordt heel spannend. Het is goed voor het sociaal domein om hierop in te spelen,
te anticiperen.

Beantwoording wethouders

Wethouder Arends zal de vragen m.b.t. werk en inkomen en participatie behandelen, omdat er een
duidelijke verdeling is gemaakt binnen het college, maar uiteraard wordt er integraal gewerkt om in
samenhang het beleid vormt te geven. Mevrouw Verhoef vraagt hoeveel kinderen er niet worden mee
genomen in het doelgroepenregister. In principe worden alle kinderen mee genomen, ook kinderen vanuit
praktijkonderwijs en speciaal onderwijs doorgaan. Hierin wordt goed samengewerkt tussen school en
gemeente. De wethouder hoopt, dat er geen kind, als het gaat om jonggehandicapten, tussen wal en
schip valt. Uiteraard is hier een uitzondering op. Er zijn kinderen, die geen arbeidsvermogen hebben; zij
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vallen onder de wet langdurige zorg. Zij zitten ook niet bij het doelgroepenregister. Voor die aantallen is
de zorgverzekeraar verantwoordelijk. Een andere vraag was: kan dit meegenomen worden in de
monitoring? Dat is heel goed, om dat mee te nemen. In de volgende jaarrapportage zullen die gegevens
m.b.t. jonggehandicapten toegevoegd worden. De heer Barendregt vraagt naar het aantal mensen in de
bijstand om geen gebruik te maken van de vangnetuitkering. Dat wordt niet berekend op dit moment,
maar de verwachting is, dat dat heel erg laag is. De gemeente zal zeker gebruik moeten maken van de
vangnetuitkering, zeker ook voor dit jaar. Hoe het voor aankomende jaren zal zijn, weet de wethouder
niet. De heer Bergwerff vraagt of er al een keuze gemaakt is op de WSW m.b.t. scenario’s. Ja, die is
gemaakt. Het college wil dat mensen, die daar werken, dat werk behouden. Het zou een risico kunnen
zijn als zij naar een andere werkgever gaan en een ander contract krijgen. Dit zou mogelijk een nadelig
financieel gevolg kunnen hebben en dat wil het college niet. De raad heeft 2 weken geleden een brief
ontvangen m.b.t. de aanpak WSW. Het is aan de raad om dit ter bespreking op te voeren op de agenda
van de commissie. Ook is er een vraag gesteld over de pilot het Nieuwe Wij. Daar is de gemeente
ongelooflijk trots op; dat ondernemers nu zelf het initiatief nemen, maatschappelijke
verantwoordelijkheid nemen en banen bieden aan mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. De rol
van de gemeente daarbij is vooral ondersteunend en faciliterend, maar het initiatief ligt bij de
ondernemers. Dat is ook de kracht, want zij hebben de banen en zij maken aangepast werk mogelijk. De
ambitie van deze ondernemers is, om in het derde kwartaal met een kleine groep die pilot te gaan
uitvoeren. De gemeente is momenteel bezig met een goede screening van kandidaten, die hier goed bij
aansluiten, zodat het ook een positief effect gaat krijgen. De heer Jonker vroeg of er een taartendiagram
gemaakt zou worden van de niet-willers en niet-kunners. Nee, die gaat het college niet maken. Want dat
is namelijk niet de essentie. Waarom staat het zo in het coalitieakkoord? Het college heeft de
overtuiging, dat iedereen wel zou willen of kunnen. lemand die ogenschijnlijk niet kan, heeft wellicht
toch potentie of capaciteit. De komende periode wil het college daar de aandacht voor hebben.; de focus
op wat wel het granieten bestand wordt genoemd. Het college is hier nog zoekende in. Hoe kan de
gemeente ervoor zorgen, dat die afstand naar de arbeidsmarkt kleiner gaat worden? Mevrouw Draak
heeft meerdere vragen gesteld m.b.t. participatie. Hoe wordt er omgegaan met de doelgroep? De
wethouder stelt, dat het een complexe groep is met een hele diversiteit. Het is niet makkelijk om te
zeggen: zo gaan we ermee om. Wel is er een pilot participeren voor vooral deze groep om hele kleine
stapjes te zetten en te activeren, bijvoorbeeld om eerst een kopje koffie te gaan drinken met elkaar of
om vrijwilligerswerk te gaan doen. Zo wordt de opbouw gemaakt naar een vorm van betaalde arbeid. Is
dit succesvol? Gebleken is, dat het zeker voor een aantal inwoners succesvol is. Zij hebben daadwerkelijk
werk gevonden, hoewel parttime, maar dat is vaak voldoende, omdat het de top is. Dat is prima. Wat
blijkt niet te werken? De pilot is ook geprobeerd voor een groep met GGZ problematiek, mensen met
psychiatrische problemen. Er is getracht om met organisaties, zoals GGZ Delfland, dit van de grond te
krijgen, maar dat is nog niet gelukt. Het is echt zoeken naar wat past, zodat ook zij een stap kunnen
zetten op de participatieladder. De komende periode wordt hier verder naar gekeken. Wat is de aanpak
van deze doelgroep? Er is nog geen aanpak. De gemeente heeft zich vooral gericht op de groene groep.
Daar is veel potentie voor uitstroom. Maar de rode groep vraagt echt iets anders. In het
coalitieprogramma is gezegd, dat het college hierop wil investeren. Met elkaar wordt gezocht naar wat
werkt, zodat iedereen, die vermogen heeft, ook daadwerkelijk meedoet. Dat is voor het algemeen
welzijn veel beter. Dan is er nog een vraag over klanttevredenheid. Het klopt dat dit nog niet is
meegenomen voor de participatie, wel op jeugdzorg en WMO. Het is inmiddels wel gedaan door PMC. De
uitkomsten worden nu geanalyseerd en bekeken. Op een gepaste manier zal het college een
terugkoppeling geven in de commissie. Gevraagd wordt of dit dan meegenomen wordt op dezelfde lijn als
de jeugdzorg en WMO. Daar is bij het afgelopen onderzoek niet voor gekozen, omdat het een
samenwerking is met partijen in de arbeidsregio. Het gaat om specifieke verdiepingsvragen in de
klanttevredenheid en dat is net iets anders dan vragen m.b.t. WMO en jeugdzorg.

Wethouder Van Tatenhove hoorde van bijna alle fracties complimenten over de jaarrapportage. Het is
mooi, dat een aantal medewerkers, die actief hebben geschreven, geinventariseerd en gecorrigeerd,
aanwezig is. De wethouder speelt de complimenten door. Het is ook terecht om de raad een compliment
te geven, want het gaat vooral om de inhoud. En inderdaad, 93% van de inwoners heeft de gemeente niet
nodig, omdat zij geheel zelfstandig of met inzet van vrijwilligers prima voor zichzelf kunnen zorgen. Het
percentage wat wel zorg en ondersteuning nodig heeft, krijgt dat ook zoveel mogelijk op maat als dat
moet, maar als het enigszins kan met vrij toegankelijke voorzieningen. Het blijft de zoektocht en de
kunst om zoveel mogelijk mensen te bereiken via de vrij toegankelijke voorzieningen en om te kijken of
dit een bezuiniging op kan leveren in aantallen op de duurdere maatwerkzorg. In 2017 is de gemeente
weer een stapje verder gekomen in een transformatie. Het is een proces; transformeren blijft, omdat er
altijd nieuwe ontwikkelingen zijn, omdat de nieuwe generatie weer andere vragen heeft. Vandaar dat
het pilotboekje is bijgevoegd, waarin ook te lezen is dat pilots die niet het doel dienen, waarvoor ze
bedoeld waren, gewoon beéindigd worden. Een pilot is bedoeld als verkenning, om te kijken of iets
effectief is. Als dat niet zo blijkt te zijn, wordt het gestopt. In 2018 zijn de beleidsaccenten in gang
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gezet. De wethouder hoopt, dat die ook waarde zullen hebben voor het hele sociaal domein. Er worden
opmerkingen gemaakt over de grafieken en tabellen in deze rapportage. Het is al een paar jaar de
zoektocht naar de mooiste manier om te rapporteren en terug te geven aan de commissie, om een goed
beeld te geven van de ondersteuning en zorg. Het college neemt de opmerkingen mee. Niet iedereen wil
juist een geschreven verhaal, want de heer Jonker is juist heel blij met de getallen. Gekeken zal worden
wat de ideale mix is. Ook de suggestie van de heer Hoppenbrouwer wordt daarbij meegenomen m.b.t.
hoe de halfjaarrapportage in de pas kan lopen met de jaarrapportage, zodat het goed naast elkaar gelegd
kan worden. Daar waar er fouten zitten, zal geprobeerd worden deze te corrigeren. Als er geen foute
cijfers zijn, worden deze ook niet meer vermeld; alleen de goede worden vermeld, dus niet meer het
rood en zwart. De heer Lieverse merkte op, dat er een stijgend gebruik van zorg onder de jeugd is en dat
het goed is, dat er een onderzoek komt. Dat onderzoek is aangekondigd in een brief van 22 mei. Op blz.3
staat wat het college in elk geval wil uitzetten in de vragen. Daar staan ook de beheersmaatregelen voor
de korte termijn bij. Als er iets gedaan kan worden aan het verkorten van wachttijden of dat kinderen de
hulp krijgen die ze nodig hebben op een andere manier dan dure zorg of zorg waar ze nog maanden op
moeten wachten, dan wordt dat uiteraard gedaan. Als de raad graag gekend wil worden in de opzet van
het onderzoek, zou het format in de commissie of bij een presentatieavond voorgelegd kunnen worden.
De voorbereidingen zijn getroffen en het college gaat daarmee verder, omdat er geen tijd verloren moet
gaan. De wachttijden laten in het eerste kwartaal 2018 een daling zien en het lijkt erop, dat dit niet
incidenteel is, maar doorzet. Het is interessant voor het college om te kijken waar dit mee te maken
heeft. De heer Lieverse vroeg aandacht voor de eenoudergezinnen en specifiek ook voor gezinnen met
een laag inkomen, omdat zij in de praktijk vaak moeilijker de weg weten te vinden naar zorg en
ondersteuning. Er zijn accenten, dus het college hoopt dat de gemeente hier op een andere manier mee
in contact kan komen, want het is inderdaad in het algemeen een aandachtspunt. Deze gezinnen
participeren niet minder, maar hebben soms meer schroom om voor hulp aan te kloppen. Er zijn dus best
wel wat accenten op die gebieden. Opgemerkt wordt, dat de jeugdarts van belang kan zijn. De jeugdarts
zit 0.a. bij het CJG, dus dat is een makkelijke toegang voor ouders. Opgemerkt wordt dat in het contact
met huisartsen gekeken moet worden of aan de voorkant meer geindiceerd wordt of aan de achterkant
meer doorgestuurd wordt. Ook dat wordt meegenomen in het onderzoek. De gemeente probeert in het
contact met de praktijkondersteuner wat af te vangen, maar dat gebeurt wel in goed overleg met de
huisartsen, want huisartsen moeten inderdaad niet overvallen worden met een goed idee, want de
huisarts kent de gezinnen en heeft vertrouwensrelaties met de gezinnen. De gemeente zoekt contact met
de huisartsen in de 3 kernen; met de praktijkondersteuners uit Berkel is al gesproken. Het komt aan de
orde bij het reguliere gesprek. De wethouder hoopt, dat het echt iets doet en dat huisartsen elkaar
informeren en elkaar er in mee nemen, want vermindering van druk in huisartsenpraktijken juichen
huisartsen zelf ook wel toe. De heer Hoppenbrouwer vroeg of de gemeente overvallen werd door de
toename van stapeling van indicaties. Dat is inderdaad wel een beetje zo. Het verbaast de wethouder dat
het sneller uit de pas loopt dan verwacht, vandaar dat het meegenomen wordt in het onderzoek. GL
vroeg naar de vrij toegankelijke voorzieningen. GL merkte op, dat er nauwelijks een stijging is bij de
WMO. De wethouder geeft aan, dat er wel een stijging te zien is in de aantallen, die gebruik maken van
de vrij toegankelijke voorzieningen. Dat past ook bij een toename van het aantal ouderen. Bekendmaking
gebeurt via flyers, o.a. in de bibliotheek en passend bij de doelgroep, zodat mensen weten waar ze naar
toe kunnen. De PvdA merkte op, dat het goed gaat met 93%. Dat is inderdaad heel mooi. De PvdA was
ook tevreden over het feit, dat meer mensen gebruik hebben gemaakt van de ziektekostenverzekering,
die de gemeente aanbiedt. Dat is een mooi punt, maar het heeft ook te maken met een andere manier
van communiceren, waartoe de raad meerdere keren heeft opgeroepen. Er is echt gezocht naar hoe
aangesloten kan worden bij de doelgroep en hoe de doelgroep benaderd kan worden. Dit kan op een
directe manier, maar ook met flyers op plekken waar mensen komen. WIJ vroeg of de gemeente het doel
mist van de decentralisaties, omdat de vraag naar zwaardere zorg niet afneemt. Dat zou een mooie
discussie kunnen zijn, waar altijd over gediscussieerd kan blijven worden. Als het dichterbij en
makkelijker vindbaar is, dan heeft dat tot gevolg, dat er meer mensen gebruik van maken. Als er
bovendien een groeiend aantal jeugdigen en ouderen is, dan ligt hier een logische verklaring voor de
toename van de zorgvraag. Wat niet wegneemt, dat gekeken gaat worden of het op een andere manier
kan om trendbreuk te doen. Kunnen mensen op een andere manier geholpen worden dan alleen met een
toegang tot een zwaardere zorgvraag. Maar als mensen het weten te vinden, is er ook een kans op
toename. Ook werd iets gezegd over het café over leven. Dat zou opgezet zijn tegen eenzaamheid. Het
kan zijn, dat de doelstelling is veranderd, maar het café over leven was een initiatief van het hospice.
Het werd ook georganiseerd in het hospice, vooral voor mensen die te maken hebben met
rouwverwerking, maar niet tegen eenzaamheid. Als de doelstelling verbreed is of als ze met die
doelstelling gebruik willen maken subsidies, dan kan ook dit initiatief een subsidieaanvraag doen. Dit
wordt getoetst aan de kaders. De heer Barendregt heeft misschien de verkeerde naam gebruikt. Hij
doelde op een initiatief in het Berghonk, waar ouderen bij elkaar komen. Echt thuis. Wethouder Van
Tatenhove zegt dat voor Echt Thuis hetzelfde geldt. Er is een subsidiekader, de informatie staat op de
website, de criteria gelden voor iedereen. Na indienen wordt de aanvraag beoordeeld. Er was nog een
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vraag over overlast. Zowel met Perspectief als met de GGZ is de gemeente in gesprek, overigens ook met
3B Wonen, omdat die mensen ook vaak wonen in een woning van 3B Wonen. De verwachting is, dat het in
de toekomst vaker gebeurt, omdat er steeds meer geéxtramuraliseerd wordt, dus dat mensen met andere
problemen in een gewone woonwijk komen te wonen dan in het verleden. Vorig jaar zijn met 3B Wonen
de touwtjes wat aangetrokken, zodat men elkaar eerder kan vinden. Het ideaal is nog niet gevonden,
maar de gemeente is wel in gesprek met de organisatie over hoe dit het best georganiseerd kan worden.
Het heeft de aandacht. Dan was er een vraag over de pilot met de SVB om mensen met een algemene
nabestaanden uitkering weer sneller in beeld te krijgen om te voorkomen dat ze, wanneer het jongste
kind officieel volwassen is, in een gat vallen. Dat wordt met alle zorgvuldigheid gedaan, want de
gemeente wil deze mensen verder helpen. Ze zullen niet overvallen worden; het gebeurt zorgvuldig. Dit
is juist waarom de SVB heeft gevraagd om een pilot te doen met de gemeente. Dit doen ze met
verschillende gemeenten, omdat het een probleem is als zulke mensen nooit in beeld zijn geweest en de
weg naar de gemeente niet weten. Ook deze pilot wordt getest op meerwaarde. De VVD vroeg naar de
quick wins, maar hier had de wethouder al iets over gezegd. Daar waar kansen zijn, zullen die benut
worden. In het eerste kwartaal zijn de cijfers gedaald in het algemeen, maar er zijn ook GGZ artsen waar
het productieplafond al bereikt is. Bij de basis GGZ zijn altijd genoeg mogelijkheden, omdat er bij
diverse GGZ instellingen zorg is ingekocht. Voor basis GGZ kan het geen probleem zijn. Als iemand perse
een bepaalde aanbieder wil, is er wellicht een wachtlijst, maar er is altijd een alternatief, omdat er ruim
genoeg is ingekocht. Dan de Smitshoek. Dit staat niet tot 2019 leeg, tenminste, daar gaat de wethouder
niet van uit. Het gesprek voor het achterste gedeelte is nagenoeg rond, hoewel er nog wat procedures
lopen. Voor het voorste deel worden concrete gesprekken gevoerd, dus de wethouder hoopt, dat er snel
iets komt. De bewoners van de Smitshoek weten inmiddels de weg te vinden naar de Standaard. De
wethouder heeft ze zelf ook al een paar keer daar gezien, dus dat is gelukkig een gevonden aanbod. D66
focust op de druk bij de consulente bij de toegang. Dat is een voortdurend aandachtspunt. Hebben
mensen de juiste workload? Blijven er belangrijke vragen liggen? Dat mag natuurlijk nooit. Als iemand
echt vandaag zorg nodig heeft, dan wordt niet na afronding van het zorgdossier de juiste zorg toegekend.
Daar waar nodig is, wordt direct acuut zorg ingezet, maar de workload blijft altijd een aandachtspunt.
Tot slot de digitalisering. Het tempo van de heer Jonker zal nooit bijgebeend kunnen worden, maar het
heeft wel aandacht nodig. Het is niet het tempo van de heer Jonker, maar het tempo van het Nederlands
kabinet. Mevrouw Van Tatenhove geeft aan, dat het de aandacht heeft. Het college is bezig met
trendanalyse en ook daar wordt gesignaleerd, dat digitalisering een aandachtspunt is. De ASD wordt niet
om advies gevraagd op een rapportage. Mochten zij punten zien, waarop ze ongevraagd advies willen
geven, kan dat altijd. De ASD wordt om advies gevraagd bij beleidsvoornemens.

Tweede termijn

De heer Lieverse wil eerst de heer Jonker feliciteren met zijn verjaardag. Op wat hij deelt over e-health
zou hij graag willen ingaan, maar daar is geen tijd voor, maar het komt vast nog wel eens terug. Hij
denkt, dat mevrouw Verhoef dan graag meedoet. De WSW was geen vraag van hem, maar hij wil er toch
iets over zeggen. Er zijn niet alleen financiéle gevolgen voor mensen die ermee te maken hebben, maar
WSW is veel meer. Het is voor mensen ook vrienden ontmoeten, ook een zinvol bestaan hebben, zoveel
meer. Als er over WSW gepraat wordt, zou hij het graag in een bredere context willen doen. De vragen
van de CU zijn goed beantwoord, naar tevredenheid. Ook blij is hij met de opmerking van GL en PvdA
over preventie. Ook daarvoor geldt: preventie is veel meer dan goedkoop. Preventie is ter voorkoming
dat jongeren ernstig hulpbehoevend worden, dat zij een stigma krijgen, dat zij niet normaal worden
gevonden door hun omgeving. Dus preventie is veel meer waard dan alleen maar financi€le gevolgen voor
de gemeente. Hij heeft iets gehoord over een motie, maar hij heeft niet begrepen waar het over gaat.
De VVD heeft het over de tafeltjesavond en verspreiding van informatie; dat kan hij ondersteunen. Het
was een boeiende avond. Hij hoopt, dat er snel weer een tafeltjesavond gaat komen in het sociaal
domein, want het was goed bezet, ook met ambtenaren die goed op de vragen konden ingaan. Ook hier
een tevreden gevoel over.

De heer Hoppenbrouwer gaat het wat afraffelen; dat vindt hij jammer. Hij zal de agendacommissie erop
aanspreken, dat hij deze orde echt dramatisch vindt. Zo’n belangrijk stuk wat afgeraffeld moet worden.
Complimenten aan wethouder Arends over de manier waarop ze haar beantwoording voor de eerste keer
in deze commissie heeft gedaan. Petje af. Dan de schuldhulpverlening. Daar wordt gebruik van gemaakt,
maar hoe verhoudt zich dat tot de landelijke tendens? Volgens de VNG kan het signaleren van schulden
veel beter en oplossingen moeten effectiever. Er is een programma Schouders Eronder. Gaat de
gemeente hieraan deelnemen? De uitkeringsfraude: hoe verloopt de samenwerking met Zoetermeer? Zijn
het dezelfde resultaten als destijds bij de inzet van Investiga? De bijzondere bijstand: hoe lopen de
ontwikkelingen? Hierover staat niets in het plan. Destijds zijn de Kleinsma-gelden gehanteerd. Wordt
deze rijksbijdrage nog steeds ingezet als dekkingsmiddel? Dan nog een vraag over het initiatief, wat in de
noordelijke gemeenten heeft plaats gevonden. Zij hebben een brief geschreven naar minister Hugo de
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Jonge, waarin zij het rijk oproepen om meer geld te geven aan jeugdzorg. Is de wethouder bereid om ook
een dergelijke brandbrief, zoals in Groningen, namens Lansingerland te schrijven? Er zijn nieuwe
spelregels m.b.t. budget vernieuwing jeugdhulp. Dat moet kennelijk 1 oktober ingeleverd zijn. Gaat de
gemeente Lansingerland daaraan deelnemen?

Mevrouw Van Reenen heeft nog een enkele vraag. Vorig jaar is het traject Leraar trek aan de bel in kaart
gezet, heeft zij begrepen, waarbij afstemming is tussen zorg en onderwijs. In hoeverre is dit van invloed
op het aantal indicaties?

Mevrouw Verhoef wil ook wethouder Arends feliciteren met haar goede beantwoording van de vragen.
Het was heel duidelijk. Ook dank voor de toezegging, dat voortaan in de rapportage sociaal domein
informatie over jonggehandicapten wordt meegenomen. Ook goed om te horen, dat het
klanttevredenheidsonderzoek rondom gebruikers van de participatievoorzieningen al is afgerond. Ze is
benieuwd naar de uitslag. Het is een hele kwetsbare groep. Ze hoopt echt dat het responspercentage bij
dit onderzoek veel hoger ligt dan bij het onderzoek naar het gebruik van de jeugdzorg, want daar was
het maar 17%. En 25% van de mensen die antwoord gaf was niet tevreden. Ze is benieuwd hoe het hierbij
uitpakt. Wethouder Van Tatenhove legde duidelijk uit, dat er uitleg is geweest in een brief van 22 mei.
Ze herinnert het zich nu ook. Fijn als er toch nog een mogelijkheid is om er in detail wat van te horen om
nog een kleine sturing te geven. De heer Jonker gaf aan, dat hij dat ook wel ziet zitten. De heer Jonker
noemde de digitalisering en de heer Lieverse dacht dat zij dat vast wel interessant vindt. Nou, dat klopt.
E-health zit er aan te komen, of is er eigenlijk al. Binnenkort moet iedereen de eigen
gezondheidsgegeven kunnen inzien en daarmee verwacht de overheid, dat mensen meer de regie kunnen
nemen op hun gezondheid. Dat is voor de gemeente extra belangrijk, aan de ene kant een
kostenbesparing en aan de andere kant om te zorgen dat mensen gezonder zijn. Tot slot nog een
opmerking voor de heer Bergwerff van het CDA. Als hij de fiets zou pakken en de Rotte zou overgaan over
de Pekhuisbrug bij voorkeur, dan komt hij in Ommoord en daar woont haar moeder. Zij woont daar met
heel veel oudere mensen bij de Zorgbutler, daar krijgen ze lichte zorg en ondersteuning, maar ze wonen
wel zelfstandig. Beneden is een hele verdieping met 30 jongeren, die begeleid wonen samen met die
ouderen in die flat. Het is weldegelijk mogelijk om die mensen gewoon te laten wonen, zonder dat er
overlast plaats vindt. Maar natuurlijk, het moet wel in de gaten gehouden worden. De voorzitter merkt
op, dat het fijne aan de Pekhuisbrug is, dat men er nooit hoeft te wachten, want hij is altijd naar
beneden.

Ook de heer Barendregt vond het optreden van wethouder Arends puik, fris en duidelijk. Chapeau. Hij
werd ook enigszins opgejaagd door de 3-minuten regel op het laatst. Dat zorgde voor onduidelijkheid bij
de heer Lieverse. WIJ is inderdaad van plan om een motie in te dienen en dat gaat over het volgende.
Het heet blijkbaar Echt Thuis, een groep van oudere mensen, die samenkomt in het Berghonk. Dat dient
een doel. Ze kunnen met elkaar praten en overleggen en in het kader van de eenzaamheidsbestrijding
heeft het een positief effect en het komt uit de samenleving zelf. Pilots van de gemeente dalen het neer
naar de samenleving. Nu gaat het om iets vanuit de samenleving, wat wel een steuntje in de rug kan
gebruiken, terwijl er niets mee gedaan wordt. WIJ wil voorstellen om aan een deel van de huur, die zij
betalen, subsidie te verlenen. De heer Lieverse snapt niet goed waarom er een motie gaat komen als de
wethouder net heeft aangegeven, dat er een normale subsidieaanvraag gedaan kan worden. Dat begrijpt
de heer Barendregt, maar soms is het goed om hier op deze wijze aandacht voor te vragen, om het
college iets op te dragen, wat blijkbaar niet vanzelfsprekend is, als hij de documentatie leest. Vandaar
dat hiervoor wordt gekozen. De heer Lieverse vraagt welke documentatie ontbreekt of niet compleet is.
De heer Barendregt bedoelt niet, dat er documentatie ontbreekt. Men ziet sterk dat dingen vanuit het
gemeentehuis neerdalen, maar er zijn ook initiatieven vanuit de gemeente zelf. De gemeente bedenkt
wat, zoals gratis OV of praatje pot, maar dit is al een bestaand initiatief. Mensen, normale burgers, geen
politici, hebben dit zelf bedacht. WIJ vindt dat dit aangemoedigd moet worden. Dat kan door van een
deel van de huur subsidie te maken. De heer Hoppenbrouwer vraagt of er een concrete subsidieaanvraag
is ingediend, die geweigerd is. Gaat het daar over? Als alle initiatieven via moties gesteund moeten
worden, worden de raadsvergadering enka-zemen; dan gaat het heel lang duren. Dat lijkt niet de
bedoeling van een motie. De heer Barendregt zegt dat WIJ voornemens is om die motie in te dienen en
dat staat WIJ vrij. De heer Hoppenbrouwer beaamt, dat dit WIJ vrij staat, maar had ook een concrete
vraag. Is er een subsidieaanvraag ingediend en door de gemeente geweigerd, ja of nee? Als het antwoord
ja is, heeft WIJ een punt, als het antwoord nee is, dan moeten ze het indienen, zoals de heer Lieverse
voorstelt. De heer Barendregt wil het hierbij laten.

De voorzitter geeft aan, dat fracties in de eerste termijn 5 minuten kregen; dat is meer dan de normale 3
minuten.
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De heer Bergwerff wil de wethouder bedanken voor de duidelijke beantwoording. Wel nog een vraag,
welke hij voortaan als technische vraag zal beschouwen. Onder het kopje kwaliteit en toezicht heeft hij
iets opvallends gezien. Hier wordt mooi beschreven wat de toezicht inhoudt, maar hij heeft geen idee
wat de resultaten van het toezicht zijn. Dit moet wel opgenomen worden in de jaarrapportage, denkt
hij. Wat dit de uitkomst van dit toezicht? Het CDA hoopt, dat de voorzichtige, getalsmatige
verantwoording in het vervolg gewoon in het rapport blijft. Bedankt.

Mevrouw Draak bedankt beide wethouders voor de antwoorden. Al haar vragen zijn beantwoord. Ze zal
de brief van 22 mei opzoeken, wellicht volgt later nog een gelegenheid om hier iets over te zeggen.
Tegen wethouder Van Tatenhove zegt zij, dat inderdaad een aantal specifieke aanbieders hun wachtlijst
hebben gesloten. Het doet deugt om te horen, dat er nog alternatieven zijn. Ook daarmee was haar
vraag beantwoord.

De heer Jonker is blij, dat digitalisering de aandacht krijgt, die het verdient. Ook bedankt hij de
wethouders voor de beantwoording van de verschillende vragen. M.b.t. de gemiddelde wachttijd voor de
ondersteuning jeugdzorg van 22 dagen: men moet echt de ambitie hebben om dit met elkaar dramatisch
terug te brengen, ook al is dat moeilijk en ingewikkeld. Mevrouw Draak merkt op, dat die 22 dagen de
wachttijd is van een deel van het proces. Zij wil juist benadrukken, dat het om bijna 4 maanden gaat,
van aanmelding tot aan start behandeling. Die 22 dagen is een onderdeel daarvan. De heer Jonker gaat
hierin mee. Hij is het erover eens, dat het flink korter kan of zou moeten. Juist digitaliseren,
optimalisering van het proces, meer vertrouwen dat hier stappen gezet kunnen worden, is lastig, maar
daar kan aan gewerkt worden de komende periode.

De voorzitter zit met de griffier te smoezelen over dat onderzoek indicatie jeugd GGZ, of dit mogelijk in
september een bespreekpunt kan zijn. Hier lijkt behoefte aan te bestaan. Dit wordt op 27 augustus in de
agendacommissie besproken. De heer Lieverse vroeg zich af of het verstandig was om een onderzoek te
doen, terwijl andere gemeenten met vergelijkbare vragen zitten. Het was niet de bedoeling van zijn
vraag om het onderzoek in bespreking te brengen in deze commissie. De voorzitter vraagt wie er wel
behoefte heeft aan een bespreking. Mevrouw Verhoef heeft dit voorgesteld, omdat er allerlei vragen
zijn. Er zijn weleens onderzoeken geweest, waarbij achteraf gezegd werd waarom er dat en dat niet
gevraagd is. Het is ook een idee om schriftelijk te reageren op de vragen, die al gedeeld zijn in een brief,
maar dat geeft minder informatie en ook niet de mogelijkheid om van elkaar te horen waar de brandende
vragen zitten. Ook wil zij ervoor pleiten om de vragen, die ook gesteld zijn rondom de preventie in de
jeugdwet, mee te nemen. Ook wat de heer Lieverse zegt, als er onderzoeken lopen in den lande, kunnen
deze ook meegenomen worden. De informatie uit het land kan grofmazig opgepikt worden.

Wethouder Arends bedankt de commissie voor de waardering. Het is altijd spannend om in een eerste
week hier te staan in een andere rol. Waardering helpt dan. De heer Lieverse zegt m.b.t. het scenario
behoud van werk terecht, dat het wat breder is. Het heeft niet alleen effect m.b.t. de financiéle
gevolgen. Inderdaad, in de sociale context gaat het om ontmoetingen en structuur. Het scenario is het
continueren van de huidige situatie. Dat is belangrijk. De heer Hoppenbrouwer stelt expliciet een vraag
in het kader van schuldhulpverlening. Van de week heeft het college definitief een verdieping gebracht
in de portefeuilleverdeling. Schuldhulpverlening ligt bij wethouder Van Tatenhove; zij zal hierop
antwoorden. De heer Hoppenbrouwer vraagt of de uitkeringsfraude bij wethouder Arends ligt. Daarover
had hij ook een vraag. Wethouder Arends heeft wel de uitkeringsfraude. De samenwerking met
Zoetermeer bevalt niet goed. In de fase van coalitievorming is hierover gesproken. Het college wil dit
echt gaan verbeteren. Het is ook opgenomen in het coalitieprogramma. De komende periode buigt het
college zich over de samenwerking, of er nog sprake van samenwerking moet zijn. Er moet een
verbetering komen als het gaat over fraude. Laat duidelijk zijn: in deze gemeente wordt niet
geaccepteerd, dat er fraude gepleegd wordt. Belasting die iedereen betaalt, moet niet in verkeerde
handen terecht komen. De heer Hoppenbrouwer had ook nog een vraag over de bijzondere bijstand. In
2016/17 waren er ontwikkelingen m.b.t. de bijzondere bijstand; het vloog uit de pan. Toen zijn de
Kleinsma-gelden hiervoor gehanteerd. Wordt die rijksbijdrage nog steeds ingezet als dekkingsmiddel om
de hoge kosten van de bijzondere bijstand te dekken. Wethouder Arends kan daar op dit moment geen
antwoord op geven. Mogelijk kan zij hierin ondersteund worden. Ze vraagt om een minuut de tijd. De
Kleinsma-gelden zijn inderdaad niet besteed voor de bijzondere bijstand. Ze zijn besteed voor stichting
Leergeld, zwemgelegenheden. Ze zijn op een andere manier ingezet, maar uiteraard wel voor kinderen,
die hieraan behoefte hadden.

Wethouder Van Tatenhove begint met de vraag van L3B over de schuldhulpverlening. De toename heeft
alles te maken met het feit dat de gemeente mensen, die problemen hebben om rond te komen, eerder
in de picture wil hebben. Hieraan is aandacht besteed met partners als Kwadraad, Humanitas,

Vluchtelingenwerk en 3B Wonen en daardoor kwamen ze eerder in beeld. Als iets toegankelijk gemaakt
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wordt, weten mensen het makkelijker te vinden. Het is het succes van het beleid. Soms schrikt men van
de aantallen, dat in een rijke gemeente als Lansingerland toch mensen wonen, die terecht komen bij
schuldhulpverlening. Het is dus eigenlijk het succes van het beleid. De heer Hoppenbrouwer merkt op,
dat het bestaande stelsel van wet- en regelgeving rondom schuldhulpverlening onwerkbaar is en niet
efficiént. Dat mensen niet uit de schulden komen, maar dat het juist verergert, herkent de wethouder
niet in Lansingerland. Wethouder Van Tatenhove vraagt of hij het heeft over de problemen waarover in
de Tweede Kamer gesproken wordt. Het gaat daarbij om de stapeling en de verdubbeling van boetes en
achterstanden en dat is iets wat zij herkent. Een traject begint vaak met een doos met enveloppen die
niet meer geopend worden. Als er een aanmaning of rekening komt, doen mensen deze in een doos.
Mensen zijn eerder in beeld, waarmee de doos eerder op tafel komt. Dit neemt niet weg, dat die
problematiek wel herkend wordt. Organisaties geven een boete na de tweede aanmaning. En de boetes
stijgen exorbitant, naarmate het traject langer duurt. Voor alle lobby’s die hierop ingezet worden, dat
overheden en organisaties zich moeten matigen, wil de wethouder wel een pleidooi houden. Dat herkent
zij. GL vraagt of er al informatie is, maar dat zegt de wethouder niets. Ook de medewerkers zegt het
niets. De heer Hoppenbrouwer heeft gevraagd of de gemeente meedoet aan het landelijke traject budget
vernieuwing jeugdhulp. Voor 1 oktober kan deelgenomen worden als jeugdzorgregio, waarbij een
transformatieplan ingediend moet worden. Zie website VNG. En het Gronings initiatief. Wethouder Van
Tatenhove wil kijken naar het initiatief van de VNG, maar het zegt haar niets. Een brandbrief, zoals in
Groningen, gaat niet naar het ministerie vanuit deze regio. Het onderwerp wordt wel in de regio
aangekaart. Vanuit de regio is er wel contact met het ministerie, want regio Rijnmond heeft een grote
stad met problematiek waarover regelmatig overleg is. De problematiek wordt dus wel aangekaart, maar
op de manier van de regio. Gevraagd wordt of er informatie is over het traject Leraar trekt aan de bel.
Dit komt in de eerstvolgende rapportage. De PvdA sluit aan bij de oproep van de heer Jonker over
digitalisering. De wethouder wil onder de aandacht brengen, dat het seniorenweb probeert om senioren
actief te begeleiden, zodat zij de laptop of ipad leren kennen om digitaal vaardig te worden. Mocht
iemand senioren in zijn omgeving zien worstelen met een ipad, kan gewezen worden op de cursussen van
seniorenweb, zodat mensen in elk geval weten hoe ze met digid om moeten gaan om bij gegevens te
komen. Het wordt steeds belangrijker. WIJ kondigt een motie aan m.b.t. Echt Thuis. Dat is niet de weg
die bewandeld moet worden. Als Echt Thuis gesubsidieerd wil worden, moeten ze dat zelf aanvragen. Als
WIUJ vindt dat de kaders te strak zijn, moeten de subsidiekaders opgerekt worden. Maar een initiatief
vanuit de veerkracht van de samenleving moet niet ingekapseld worden in een subsidiekader als het op
eigen initiatief ontstaat en levensvatbaar is. Niet alles hoeft gekoppeld te worden aan gemeentelijke
geldstromen. Men moet blij en enthousiast zijn over initiatieven vanuit de samenleving en zichzelf
financieel kunnen bedruipen. Als er een subsidieaanvraag is, waarvoor de kaders niet toereikend zijn,
moet er gesproken worden over de subsidiekaders en niet over een incidenteel geval, waarvoor door de
raad incidenteel een uitzondering moet worden gemaakt. Dat lijkt niet de weg van de raad, die stuurt op
hoofdlijnen. De heer Hoek snapt wat de wethouder zegt. Als hij het coalitieakkoord goed gelezen heeft,
wordt er flink geinvesteerd in het terugdringen van eenzaamheid. Dit is een mooi initiatief. Hij weet, dat
er gesproken wordt met de gemeente over de hoogte van de huur. Het is niet vergelijkbaar met een
kegelhonk, die een ruimte een hele week heeft. Dit initiatief betreft 4 middagen per week, maar ze
betalen meer. Het is een stuk toegevoegde waarde om eenzaamheid terug te dringen. Hier kunnen
mensen mee geholpen worden. Dat is zo waardevol, dat de gemeente een hand moet toesteken om eruit
te komen. Als het niet lukt, kan nog naar subsidie gekeken worden. Deze mensen plegen een prima
inspanning om eenzaamheid terug te dringen en daar betalen ze relatief veel huur voor. Dat is zonde,
want hiermee kan een initiatief ook getackeld worden. Dat zou doodzonde zijn, omdat er aan de andere
kant geinvesteerd wordt om eenzaamheid terug te dringen, zoals gratis OV, praatje pot. Kom op, men
met de zaken die er al zijn koesteren. Wethouder Van Tatenhove denkt dat hij een mooi pleidooi heeft
gehouden. Als er initiatieven zijn, moeten die een kans krijgen. Als er onevenredig veel huur wordt
betaald, moet daar over gesproken worden en niet over subsidie. De heer Hoek zal kijken wat de beste
aanvliegroute is. Mogelijk komt hij er nog op terug.

Wethouder Van Tatenhove gaat in op de vraag van het CDA m.b.t. kwaliteit toezicht en om dit mee te
nemen in de rapportage. Er zijn vanavond wat suggesties gedaan m.b.t. het verbeteren, uitbreiden en
aanpassen van de rapportage. Gekeken zal worden welke gegevens bruikbaar zijn vanuit het toezicht, om
die mee te nemen in de halfjaarrapportage. D66 kwam terug op de wachttijden. Natuurlijk probeert men
de wachttijden zo kort mogelijk te maken. Het zou mooi zijn om de ambitie uit te spreken, dat er geen
wachttijden meer zijn, maar er moet zorgvuldig afgewogen worden wat iemand nodig heeft aan zorg en
ondersteuning. Nogmaals, als er acuut iets ingezet moet worden, dan gebeurt dat. Voor veel mensen
helpt het ook al, dat er een gesprek gevoerd is aan de keukentafel met de consulent, omdat ze dan
weten dat er hulp of ondersteuning komt. Mevrouw Draak vroeg in de eerste termijn naar de droom van
de wethouder. Hierop wil de wethouder zeggen: wacht in spanning op het collegeprogramma, waarin de
afgeleide doelen uit het coalitieakkoord worden opgenomen. Een spannende zomervakantie.
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Mevrouw Verhoef had verwacht dat de wethouder nog iets zou zeggen m.b.t. het al dan niet bespreken
van het onderzoek. Wethouder Van Tatenhove vond de suggestie om te reageren op de brief van 24 mei
wel heel waardevol. Hierin staan 5 of 6 punten op blz.3, onderwerpen die meegenomen worden in het
onderzoek. Ze stelt voor, dat de fracties reageren richting de griffie en dat de griffie de input verzamelt
en doorstuurt, zodat ook duidelijk is wat de andere fracties hebben gevraagd en waar overlap in zit.
Daarna gaat het college met de opzet van het onderzoek en het zoeken naar een bureau aan de slag. Dan
is er tijdwinst. De wethouder vraagt of 1 juli een optie is. Ze ziet de griffier knikken van ja. Een
toezegging vanuit de commissie, is dat wat? Dit lijkt de voorzitter een novum. Reacties moeten voor 1
juli ingediend zijn bij de griffie. De commissie heeft altijd de gelegenheid om er een bespreekpunt van
te maken, indien gewenst.

6. Stukken ter advisering aan de raad
Er zijn geen stukken ter advisering aan de raad.

7a. Actualiteiten uit het college

Wifidyou

Wethouder Van Tatenhove begint met de aanvraag voor wifidyou. De heer Erwich heeft het initiatief
genomen voor die motie. De aanvraag is voorbereid, op het moment supréme is de aanvraag ingediend,
maar toen bleek dat Lansingerland niet de enige was in Europa, want het liep storm en vast. Het is nu
uitgesteld tot de tweede ronden in het najaar van 2018. De gemeente moet afwachten of ze geselecteerd
wordt voor de Europese ronde. Voor de chillplekken wordt gekeken wat gedaan kan worden,
vooruitlopend op.

Adviesraad sociaal domein, rookvrije generatie

Wethouder Van Tatenhove geeft aan, dat veel raadsleden aanwezig waren. Er is een mooi, duidelijk
verhaal verteld over de rookvrije generatie, waar iedereen een bijdrage aan moet leveren, om dat te
kunnen realiseren. Het past bij het idee, dat Lansingerland een gezonde gemeente is. Het college heeft
besloten om ermee aan de slag te gaan als gemeente. Het college komt hier op terug.

Volle huisartsenpraktijken

Wethouder Van Tatenhove merkt op, dat er geruchten zijn over volle huisartsenpraktijken. Ze heeft zich
daar even in verdiept en contact gehad met de preferente zorgverzekeraar Achmea, want zij
contracteren de huisartsenzorg. Ook is Zilveren Kruis gecontacteerd, maar deze geeft aan de signalen
niet te kennen, dus het lijken individuele signalen te zijn. In principe moet iedereen die een huisarts
nodig heeft een huisarts kunnen vinden. Als die signalen komen, gaat de wethouder er dan ook serieus
mee aan de slag, want ook de zorgverzekeraars zitten er bovenop. Het kan niet zo zijn, dat mensen in de
gemeente komen wonen, maar naar hun vorige gemeente moeten voor huisartsenzorg.

7b. Actualiteiten uit de commissie
Geen opmerkingen.

7c. Verbonden partijen
Geen opmerkingen.

8. Rondvraag en sluiting
De heer Hoppenbrouwer heeft een rondvraag over de nieuwbouw van VMBO Wolfert Lansing. In het AD
van 19 juni stond een artikel over het feit, dat de klassen op VMBO-niveau verder leeg lopen. Het aantal
leerlingen VMBO duikelt de komende jaren stevig naar beneden. In het Rijnmondgebied wordt zelfs een
daling van 10% gevreesd. Dat leidde bij hem tot de volgende vraag. Wat betekent dat voor de nieuwbouw
van VMBO Wolfert Lansing? Is deze berichtgeving aanleiding om de geplande omvang van de school te
heroverwegen? Het lijkt verstandig, met een knipoog naar het gemeentehuis, om te voorkomen dat er
gebouwd gaat worden voor leegstand. Wethouder Van Tatenhove beaamt, dat er landelijk een afname is
van het aantal VMBO leerlingen. Deze trend laat zich ook in deze regio en gemeente zien. Het college is
in gesprek met BOOR over de betekenis hiervan voor de schoolorganisatie. Het is de bedoeling, dat
Wolfert Lansing niet alleen een VMBO is, maar een VMBO met een HAVO erbij, omdat veel leerlingen op
dat grensvlak wiebelen. Soms is HAVO net te zwaar en soms kan een VMBO leerling toch naar de HAVO.
Het profiel is dus iets breder. De verwachting is dan dat het leerlingaantal op peil blijft, passend bij de
plannen. Los daarvan is met BOOR een doordecentralisatie-overeenkomst afgesloten. Zij gaan het
schoolgebouw bouwen en de gemeente betaalt een bedrag per leerling. Als de leerlingen er niet zijn, is
het voor de gemeente financieel geen punt. Wel eens met de opmerking, dat het niet wenselijk is dat er
voor leegstand gebouwd wordt. Nogmaals, het is een besluit van BOOR om een schoolgebouw te bouwen.
De heer Hoppenbrouwer begrijpt, dat het profiel van de school gewijzigd is. Hij dacht dat er in eerste
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instantie gebouwd zou worden voor VMBO en MBO. Is dat los gelaten. Wethouder Van Tatenhove heeft in
de overdracht vernomen, dat het om VMBO en HAVO gaat. Dat heeft zij vernomen in één van de
gesprekken met de directeuren. Lansingerland heeft veel leerlingen met een profiel net op het grensvlak.
Zij moeten dan eigenlijk naar een HAVO/VWO combinatie, terwijl VMBO/HAVO idealer is, omdat dan
binnen hetzelfde schoolgebouw makkelijker een switch gemaakt kan worden.

De heer Crielaard heeft een vraag over wespen. Onlangs heeft een inwoner contact opgenomen met de
gemeente en melding gemaakt van honderden wespen in zijn buurt. Vlakbij het wespennest woont een
gezin met jonge kinderen en voor hen kunnen meerdere wespensteken gevaarlijk zijn. Uit voorzorg zijn
deze jonge kinderen binnenshuis gehouden. De inwoner heeft contact gezocht met de gemeente met het
verzoek de wespen te verwijderen. Hij kreeg vervolgens te horen, dat hij zelf op zoek moest gaan naar
ongediertebestrijders. Hierop heeft de inwoner contact opgenomen met de heer Meester. Ook is er
contact geweest met de wethouders Fortuyn en Van Tatenhove. De wespen zijn inmiddels verwijderd,
maar de zaak roept wel wat vragen op. De gemeente heeft namelijk een zorgplicht op het gebied van
volksgezondheid. In deze kwestie heeft de buurt hinder ondervonden van het nest, dus er is geen sprake
van een individueel geval. Tevens veroorzaken wespen gezondheidsrisico’s, zeker bij jonge kinderen.
Hieruit kan gesteld worden, dat de volksgezondheid in het geding was. Deelt de wethouder de mening
van L3B dat de gemeente de wettelijke taak heeft om schadelijk en hinderlijk gedierte, zoals wespen, te
bestrijden in het kader van de volksgezondheid? Deelt de wethouder de mening van L3B, dat de
dienstverlening naar de inwoner toe hulpvaardiger had kunnen zijn? Wethouder Van Tatenhove kreeg
vrijdag de vraag. Ze heeft hierover contact gehad met wethouder Fortuyn, omdat hij over de
buitenruimte gaat en de wespen zich ophielden in de buitenruimte. Dit deden ze echter niet op
gemeentelijk terrein, maar in de tuin van één van de inwoners. De gemeente is niet verplicht om ze op
te ruimen in de tuin van inwoners voor rekening van de gemeente, maar wel in het openbare gedeelte.
Op de website van de gemeente staat dit ook vermeld. Hier staan namen van bedrijven genoemd, die dit
wel kunnen. Hier staat zelfs een bedrijf uit Bleiswijk bij; zij zijn diezelfde middag nog gekomen om het
wespennest te verwijderen. Eens, dit zijn diertjes die men liever niet in de buurt van kinderen ziet rond
zwerven, zeker niet in grote getale. Op eigen terrein is het dus de verantwoordelijkheid van de eigenaar
van het terrein. Als de gemeente het wel doet, is het een service, maar geen plicht. Zelf had ze ervaring
met vermeende ratten, waarbij het overigens ging om uilenballen, waarbij ze erachter kwam dat men
niet voor alles bij de gemeente terecht kan. Op de website staat het duidelijk vermeld. Niet voor het
verslag vertelt de wethouder over de uilenballen, die ze aantrof op haar balkon. Toen ze in het snuitje
van een uil keek, wist ze zeker dat het om uilenballen ging. De heer Crielaard mist het antwoord op de
tweede vraag. De dienstverlening. Wethouder Van Tatenhove is van mening, dat de gemeente
hulpvaardig is geweest door namen en telefoonnummers van bedrijven te noemen. De gemeente is niet
verplicht om het op te ruimen. Van de heer Meester begreep ze, dat er gezegd was dat ze pas maandag
zouden komen, wat dan wel een punt is, maar dit betreft niet de dienstverlening van de gemeente. Ze is
er blij mee, dat de Bleiswijkse ongediertebestrijding nog voor het weekend langs geweest is.

De heer Xhemaili heeft een vraag inzake het integraal huisvestingsplan. Uit de beantwoording van de
technische vragen begrijpt hij dat het integraal huisvestingsplan primair onderwijs pas in 2019 wordt
geactualiseerd. In 2017 zijn alleen leerlingprognoses opgesteld met onder meer de meest recente
leerlingtellingen en woningbouwplanning. De actualisatie loopt dus achter. In het algemeen hebben
scholen huisvestingsproblemen, zoals in Bleiswijk. De volgende vraag aan de wethouder. Worden deze
huisvestingsknelpunten in 2019 opgelost? Zijn deze oplossingen structureel? Wethouder Van Tatenhove
zegt dat het klopt, dat het college in 2019 met een nieuw integraal huisvestingsplan wil komen. De
voorbereidingen zullen starten in de tweede helft van 2018. Het kost inderdaad altijd wat tijd om een
nieuw IHP op te stellen wat een tijdje vooruit kijkt. Leerlingen worden op een zeker moment geteld, op
1 januari, en die gelden dan voor het nieuwe schoolseizoen, wat na de zomervakantie start. Dat gebeurt
op basis van prognoses. Het is de vraag of het achterloopt. Dan start de puzzel m.b.t. het aantal
benodigde lokalen en waar ruimte is. Als er op school A te weinig ruimte is en op school B zijn lokalen
over, dan geldt de afspraak, dat de klassen die op school A niet terecht kunnen, uitwijken naar school B.
Zo wordt er in eerste instantie naar gekeken om het geheel sluitend te krijgen. Voor een nieuw IHP wordt
meer naar de toekomst gekeken. Is de vraag van school A structureel? Moet dan voor school A nagedacht
worden over een alternatief? Dit wordt op dat moment gedaan. Er wordt niet op een individuele aanvraag
voor nieuwbouw, vervangende nieuwbouw of uitbreiding ja gezegd als er nog ruimte is in school B en als
het nog niet structureel is of in een IHP geborgd kan worden. Wel wordt gezocht naar passende en
structurele huisvesting, maar soms is er een alternatief. De heer Hoppenbrouwer is een beetje verbaasd
over het antwoord. Bleiswijk heeft een acuut probleem, nu, vandaag. Anne Frank zit vol en heeft ruimte
nodig. Vervolgens komt de discussie rond de Mauritsschool. Ook Alexander de Kwakel moeten tegen het
licht gehouden worden. Er wordt pas in 2019 gebouwd, terwijl het 3 jaar geleden al bijna instortte. Hij
hoeft geen heel nieuw IHP, maar wel een update na de zomer m.b.t. die gebouwen. Er zijn dus kennelijk
prognoses. Het lijkt wethouder Van Tatenhove prima om over PWA de Kwakel bij te praten, want de
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plannen voor nieuwbouw rollen verder uit in de tijd. De Mauritsschool staat eind van dit jaar op de
agenda, omdat in 2015 besloten is dat het in 2018 op de agenda zou komen. Dus dit komt terug. En in
Bleiswijk is bij Anne Frank ruimte te kort, maar in De Poort is over. Dat betekent, dat de leerlingen, die
niet terecht kunnen in Anne Frank wel terecht kunnen in locatie De Poort. In Bleiswijk zijn per saldo
voldoende lokalen voor primair onderwijs. De wethouder zegt niet dat het ideaal is. De heer
Hoppenbrouwer beaamt dat het niet ideaal is. Hij zou in de raad de discussie willen hebben wat hiermee
gedaan moet worden. Kan de peuterspeelzaal bijvoorbeeld niet naar de Snip overgeheveld worden,
bijvoorbeeld? De discussie verdwijnt nu en dat is zonde. Wil de wethouder dit tegen het licht houden en
in september hierop terug komen? De heer Xhemaili kan dit voorstel steunen. Hij wil er graag een
bespreekpunt van maken. De voorzitter zegt dat dit aan hem is. Als er op tijd een stuk ingeleverd wordt,
dan wordt het een bespreekstuk in september. Wethouder Van Tatenhove merkt op, dat daar niet op
gewacht wordt bij acute problemen. Mevrouw Verhoef zegt dat de acute problemen al eerder zijn
aangekaart. Vorig jaar heeft zij een vergelijkbare vraag gesteld, gericht op de Anne Frankschool, precies
zoals de heer Hoppenbrouwer uitlegt. Er ligt een acuut probleem en de school heeft zelf een oplossing
voorgedragen. Ze wil er graag over van gedachten wisselen. De voorzitter merkt op, dat de route bekend
is.

De voorzitter merkt op, dat dit de laatste commissie voor de zomer was. Volgende week woensdag op 27
juni is er een beeldvormende avond over de Snip. Komt allen. Hij dankt aanwezigen voor alle
beraadslagingen. Niets meer aan de orde zijnde, sluit hij de vergadering om 22.15 uur.

Verslag opgesteld door Marianne Jansen, Lothassa Secretarie, met behulp van geluidsopname.
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